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1. Scientific Management och Human Relations (10p)

a) Redoglde [ Scientilic M-.m.l;zuuwul rirelsens hl.l'r'l.H]“.Hlll P""“jP“- som de fi Ides
av Fredenck Winslow Taylor ($p)

b Vad var det man ville undersokis | Hawtome-studiema vid Western Electrics fabriker frin
hrjan och vilka blev slutsatserna? (3p)

2. Produktionslayout och elesentartidssy stem ( Hp)

) En funkvonell lavont hae waditionellt varit det dominerande priwduktionesysiemet vid
blandad tliverkning  Redogon 159 layoutens foiedelar ool nackidelar. Vilka av desss
Tounde harrman e ban shoulbe Boandras vid en averghng il en Modesgruppslayout? (3p)

B Arbetumatning med woppar ar den vanligaste miltmetoden men ocksi den mest
boatroveraeila. Varfor & Jen <A kontroversiell”? Hur genomifors en klockstudie™ (5p)

A Fortustty per och alternativa lsningar (10p)

1) Lopande band som produktionssystem lir ofta behliftat med relativt stora fekaster. Redogiie
uehdrhigt for de olika forlustiyperna samit varfor de uppkommer {4pL

b1 Redogor foe alternativa sitt an reducera respektive forlusttyp samit diskuters hur Volvo s
Ralmar respeknive Uddevalla praktiskt har frsoke 16sa detta (6.

4. Hallbar utveckling och sjialvstyrande grupper (10p)

4) Hart & Milstemn anikeln "Creating sustainable value™ beskriver en modell som foretag kan
arbeta efter som vill vara ent lingsiktigt hillbara fretag. Besknv denna modell som
innefattar fyra strategier. 1 ditt svar skall du kommentera pd vilket sait som respektive
strategs kan leda till ent Skat viirde for akticligarna, (5p)

b) Vad dr definitionen av ent projekt enligt Peter Andersson frin SAAB och beskriv kortfatta
vad PROPS iir (5p)
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4) Besknv utforligt de fem faktorerna som Rubenowitz hiivdar torklarar upplevelsen av en
god psykosocial miljo (5p).

b) E&nﬂkwl;mn mellan Taylors och Rubenowitz syn pi linens betydelse
arbetsmotivationen? (Sp)
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